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COMUNICATO STAMPA

WINDTRE Casa e Negozio Protetti by Protecta: la soluzione per la sicurezza delle

persone e delle attivita commerciali
e Sistema d’allarme professionale intelligente e facile da usare
e Controllo 24 ore su 24 degli allarmi da parte della Centrale Operativa con chiamata tempestiva alle
Forze dell’Ordine in caso di effrazione accertata
e Assicurazione contro danni da effrazione inclusa
e Consulenza dedicata con i WINDTRE Assistant

Roma, 8 aprile 2026 — WINDTRE arricchisce la propria offerta dedicata alla smart home e alla protezione
delle persone e delle attivita commerciali con WINDTRE Casa e Negozio Protetti by Protecta. Un sistema di
sicurezza intelligente offerto in partnership con Protecta Group, realta leader nei sistemi professionali di
sicurezza. Questa soluzione e stata pensata per rispondere alla crescente esigenza di sicurezza nelle
abitazioni e nelle attivita commerciali, in un mercato in forte espansione e segnato dal costante aumento dei
furti e dei tentativi di effrazione.

“Con Casa e Negozio Protetti, WINDTRE aggiunge un ulteriore tassello alla strategia multiservizi, mettendo
al centro il cliente nella sua dimensione quotidiana e nelle esigenze legate alla casa o alla sua attivita
commerciale” dichiara Maurizio Sedita, Chief Commercial Officer di WINDTRE. “Un supporto concreto che si
realizza anche grazie al ruolo fondamentale dei nostri WINDTRE Assistant, in grado di offrire un aiuto
immediato e personalizzato, rendendo I'esperienza di acquisto semplice, intuitiva e su misura”.

Il sistema include un kit d’allarme di ultima generazione, composto da sensori, fotocamere e dispositivi di
sicurezza progettati per garantire una protezione completa e continua. L'installazione viene effettuata da
tecnici qualificati e supportata da un servizio di manutenzione costante, oltre che dal monitoraggio in tempo
reale di una centrale operativa attiva 24 ore su 24, che verifica costantemente ogni allarme. In caso di
effrazione accertata, la centrale interviene tempestivamente chiamando le Forze dell’Ordine. Il servizio di
centralizzazione degli allarmi € a cura di Vigilanza Group. Casa e Negozio Protetti include inoltre anche
dispositivi di sicurezza dell’ambiente, come il sensore antiallagamento e il sensore antincendio, e puo essere
gestito comodamente tramite app dedicata, che permette di controllare I'impianto in qualsiasi momento,
direttamente dallo smartphone. A completare il servizio, € compresa una copertura assicurativa che tutela
da eventuali danni da effrazione.

Negli oltre 700 WINDTRE Store, i clienti possono ricevere una consulenza gratuita personalizzata grazie al
supporto degli Assistant che forniscono informazioni dettagliate, un preventivo immediato, e supportano il
cliente in tutte le fasi, fino alla scelta e all’acquisto dell’offerta di protezione piu adatta.

Con “Casa e Negozio Protetti”, WINDTRE conferma il proprio impegno nel mettere la tecnologia al servizio
delle persone, offrendo soluzioni semplici, innovative, pensate per garantire tranquillita nella vita quotidiana.

Chi siamo

WINDTRE e I'operatore italiano che offre connessioni, energia e prodotti assicurativi*. Un punto di riferimento per le famiglie che
chiedono affidabilita, convenienza e trasparenza nelle offerte e che possono usufruire di consulenza e supporto capillare grazie alle
centinaia di store sul territorio nazionale. WINDTRE si posiziona tra i principali operatori mobili in Italia**, con una copertura pari al
99,7% della popolazione in 4G, il 97% in 5G DSS*** e I'81% con tecnologia 5G TDD, grazie ad un’infrastruttura all’avanguardia. Dal
2025 WINDTRE e il primo operatore in ltalia a offrire servizi mobili su rete 5G Stand Alone, un’infrastruttura nativa del tutto
indipendente dal 4G, in grado di supportare soluzioni evolute su slice di rete dedicati.

(*) Servizi energetici offerti da Wind Tre Luce e Gas s.r.l., societa del Gruppo Wind Tre. Wind Tre S.p.A. opera col marchio WINDTRE ASSICURAZIONI quale intermediario
assicurativo iscritto in sezione A-Agenti con n°A000732828 del Registro Unico degli Intermediari Assicurativi e Riassicurativi (RUI), sottoposto a vigilanza di IVASS. Per info
www.windtre.it.
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(**) WINDTRE é prima per numero di SIM human residenziali (totale SIM residenziali ad esclusione delle SIM abilitate esclusivamente alle comunicazioni machine-to-
machine) [fonte: Osservatorio AGCOM 4/2025, pag. 8].
(***) La tecnologia 5G DSS permette di sfruttare la rete in modo intelligente e veloce tra 4G e 5G in base al tipo di terminale e all’offerta sottoscritta dal cliente.
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